
RECALL 
Soluciones Profesionales de Grabación Telefónica para Empresas y Servicios Públicos 

 
 

Modelo Fuente de 
Grabación 

Nº de 
canales 

 a grabar 

Interfaz de 
Conexión 

Conexión 
al PC 

servidor 

BBDD    
SQL 

Server  

Permanente, 
Selectiva, Bajo 

demanda 

Acceso 
Software de 

Gestión 

Ficheros de 
audio 

encriptados

Requiere 
Licencia 

CTI 

Requiere 
Intrusión 
Silenciosa 

Recall RDSI Enlaces 2 - 24 Acceso Básico LAN Incluido Permanente Multiusuario Si Opcional No 

Recall E1 Enlaces 30 - 120 Acceso Primario USB Incluido Permanente Multiusuario Si Opcional No 

Recall  
Analógico 

Enlaces / 
Extensiones 2 - 24 Líneas o puertos 

(PBX) analógicos LAN Incluido Permanente Multiusuario Si Opcional No 

Recall SIP Enlaces / 
Extensiones 4 - 64 Mirror switch LAN Incluido Permanente Multiusuario Si Opcional No 

Recall CTI Extensiones 
PBX  2 - 16 Puertos (PBX) 

analógicos LAN Incluido Selectiva / Bajo 
demanda Multiusuario Si Si Si 

Recall Digital 
Ext. 

digitales 
propietarias 

8 - 144 Repartidor 
telefonía interna 

PC incluido Incluido Selectiva Multiusuario Si Si No 

Recall IPX Ext. IP 
propietarias 10 - 100 Mirror switch LAN Incluido Selectiva Multiusuario Si Si No 
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