Para facturar y gestionar los servicios de telefonia
en hoteles, clinicas y residencias

desde 16 extensiones

TaxLine IP almacena los detalles de todas las llamadas entrantes y salientes, permitiendo su
posterior facturacion y analisis gracias a una amplia gama de informes.

TaxLine IP incorpora teclado y pantalla y se conecta a cualquier PBX por IP o puerto serie. La
impresién de informes y tickets puede ser local, o via LAN.

Prestaciones Principales

»  Funciones Check-in y Check-out desde el puesto de operadora.*

»  Facturacién de cargos adicionales (Minibar, Parking, ...).

» Impresién automatica de un ticket para llamadas efectuadas desde cabinas.

» Gestidn de tickets “despertador” con impresion automatica de un ticket de alarma en caso de servicio no realizado.*
»  Programacion flexible de las tarifas de clientes.

»  Permite asignar las extensiones por categorias (habitaciones, cabinas, administracién, salones, ...).

»  Personalizacion de las cabeceras de tickets de cabina y de facturas de clientes.

> Informes de producciéon y de cambio de turno mostrando importes facturados y beneficios realizados.

» Informes predefinidos: llamadas del dia, del dia anterior, del mes, de la semana, de la semana anterior.

»  Tarificacidn: por impulsos, duracién o en modo mixto.

» Informes definidos por el usuario. Por ejemplo: Cada lunes, informe de todas las llamadas de cabinas.

»  Seleccién de llamadas segun criterios de filtrado: fecha y hora, duracion, destino, coste y tipo de llamada.

* Disponible segtin marca y modelo de centralita
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